
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

องค์การบรหิารสว่นต าบลบา้นคา่ย 

อ าเภอเมือง  จงัหวดัชยัภูมิ

 

 



มาตรการส่งเสรมิคุณธรรมและความโปร่งใส ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
องคก์ารบรหิารส่วนต าบลบา้นคา่ย อ าเภอเมอืงชยัภูม ิ จงัหวดัชยัภูม ิ

******************************* 

1. การวิ เคราะหิ ผลการประเมิ น ITA  ของ องค การบร หารสว่นต าบลบา้นค่าย  ปิ งบประมาณ พ.ศ. 2564 
จากผลการประเม น ITA ในป งบประมาณ พ.ศ. 2564 ของ องค การบร หารสว่นต าบลบา้นคา่ย พบวา่ม ผลคะแนน 
70.39 คะแนน อยู่ในระดับ C ดังน ้ 
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โดยวิเิคราะหผ์ลการประเมนิแตล่ะตวัชิ ีิ ว้ดั ไดด้งันี ้
 

ตัวชิ ิ ว้ิดัของการประเมิ น ITA ประเด็นท ต่อ้งแกไ้ข/ปรบัปรงุ 
แบบวิดัการรับรูข้องผูม้ สว่นไดเ้สิ ยภายใน (IIT) 

1. การปฏ บัต หนา้ท ่ 91.05 คะแนน     จากผลคะแนนในแบบวัด IIT ซึง่เป็นการ  
ประเม นผลการรับรูข้องบคุลากรภายใน 
ม ประเด็นท ต่อ้ง ดิ าเน นการปรับปรุง ดังน ้ 
1) การใชง้บประมาณ   
พบวา่บคุลากรยังขาดความรูเ้ก  ย่วกบัแผนการใชจ้า่ยง
บประมาณ แผนการ  
จัดซือ้จัดจา้งหรอืการจัดหาพัสด ุรวมถงึกระบวนการ 
เบ กจา่ยงบประมาณของหน่วยงาน 
และการเป ดโอกาสให ้
บคุลากรม สว่นรว่มในการตรวจสอบ ในการสอบถาม 
ทักทว้ง หรอืรอ้งเร ยน 
2) การใชท้รัพย ส นของราชการ  
 พบวา่บคุลากรม  
การนิ าทรัพย ส นของราชการไปใชใ้นการปฏ บตั งาน
ยัง ขาดความรูใ้นแนวทางปฏ บัต  
ขัน้ตอนของการขออนุญาต และยังขาดการควบคมุ 
กิ ากบั ดแูล และตรวจสอบ อยา่ง ใกลช้ิ ด 
3) การแกไ้ขปัญหาการทจุร ต                                              
พบวา่ผูบ้ร หาร 
ยังใหค้วามสิ าคัญในการป้องกนัการทจุร ต 
บคุลากรยัง ขาดความเชือ่ม่ันในการรอ้งเร ยน 
เมือ่พบเห็นการทจุร ต 
ยังขาดบคุลากรท ป่ฏ บัต งานในดา้นการตรวจสอบภาย
ใน ในการช แ้นะ แนะนิ า 
แนวทางปฏ บตั งานท ถ่กูตอ้ง เพือ่ 
ป้องกันการทจุร ตในหน่วยงาน 

2. การใชง้บประมาณ 78.10 คะแนน 

3. การใชอ้ านาจ 87.23 คะแนน 

4. 
การใชิท้รัพย สิ  นของทางราชการ 

81.14 คะแนน 

5. การแกไ้ขปัญหาการทุจร ต 85.96 คะแนน 

 

แบบวิดัการรบัรูข้องผูม้สีว่นไดเ้สิยีภายนอก (EIT) 
6. คณุภาพการดิ า เน นงาน 89.13 คะแนน จากผลคะแนนในแบบว ั ด EIT ซึง่เป็ นการ 

ประเม นผลการรับรูข้องผูร้ับบร การท ม่ ตอ่คณุภาพและ 
มาตรฐานการใหบ้ร  การ 

7. ประส ทธ ภาพการสือ่สาร 89.46 คะแนน 

8. การปรับปรงุการทิ า งาน 80.01 คะแนน 
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 ม ประเด็นท ต่อ้งดิ าเน นการ ปรับปรุง ดงัน  ้
1) คุณภาพการดิ าเน นงาน พบว่าการใหบ้ร การ 
ของเจา้หนา้ท เ่ป็นไปตามขัน้ตอนท ก่ิ าหนด 
แตร่ะยะเวลา ในการใหบ้ร การยังลา่ชา้ในบางขัน้ตอน 
ผูร้ับบร การยัง ขาดความรูใ้นรายละเอ ยดของเอกสาร 
หลักฐานท ใ่ช ้ประกอบในการขอรับบร การ 
2) ประส ทธ ภาพการสือ่สาร พบวา่หน่วยงานไดม้  
เว็บไซต ในการประชาสัมพันธ  เผยแพรข่อ้มลูขา่วสาร 
ตา่งๆ 
และม ชิอ่งทางใหิผู้ม้าต ดตอ่ริอ้งเริ ยนการทิุ
จร ตของ เจา้หนา้ท ไ่ด ้
แตยั่งขาดการประชาสัมพันธ ใหส้าธารณชน 
ไดรั้บทราบ 
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ตัวชิ ิ ว้ิดัของการประเมิ น ITA ประเด็นท ต่อ้งแกไ้ข/ปรบัปรงุ 
 3) การปรบัปรงุระบบการทิ างาน พบว่าแผนผัง 

แสดงขัน้ตอนระยะเวลาการใหบ้ร การประชาชนยังม ไม่ 
เพ ยงพอ ไม่ครอบคลมุในทุกกระบวนการและขัน้ตอนการ 
ใหบ้ร การ ใหป้ระชาชนหรอืผูม้ารับบร การม สว่นร่วมใน 
การแสดงความค  ดเห็นปร ับปร ุงการให บ้ร  การของ  
หน่วยงาน 

แบบวดัการเปิดเผยขอ้มูลสาธารณะ (OIT) 
9. การเป ดเผยขอ้มูล 66.48 คะแนน จากผลคะแนนในแบบวัด OIT การเป ดเผยขอ้มูล 

สาธารณะพบว่าม ประเด็นท ่ตอ้งม การพัฒนาทักษะ 
ความรูค้วามสามารถของบุคลากรผูดู้แลเว็บไซต ของ 
หน่วยงานในการปรับปรุงระบบใหท้ันสมัยและม การ ต ด 
ต่อ สื ่อสารผ ่านเว็บไซต  ได อ้ย ่างรวดเร็วและม   
ประส ทธ ภาพ 

10. การป้องกันการทุจร ต  25.02 คะแนน 
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2. ขอ้เสนอแนะในการพัฒนาคิุณธรรมและความโปริง่ใสในป งบประมาณ พ.ศ. 2565 
จากการประชุมขององค การบร หารส่วนต าบลบา้นคา่ย เมือ่วนัท ่ 6 มกราคม 2565 ผูบ้ร หารและ เจา้หนา้ท ไ่ดร้่วมกนัพ จารณาเพือ่ก 

าหนดมาตรการในการสง่เสร มคุณธรรมและความโปร่งใสขององค การบร หาร สว่นต าบลบา้นคา่ย ดงัน ้ 
 

มาตรการ/แนวทาง ว  ธ การด าเน นการ ผูร้ับผ ดชอบ ระยะเวลา 
ด าเน นการ 

การต ดตามผล 

1. การเผยแพร ่
ขอ้มลูการใชจ้า่ย 
งบประมาณให ้
บคุลากรและ 
ประชาชนได ้
รับทราบ 

1.จัดท ามาตรการในการ 
เผยแพร่ขิอ้มูลท เ่ก  ย่วขอ้งกิั
บ การใชจ้่ายงบประมาณ 
2.เผยแพริข่อ้มลูท เ่กิ ิ ย่วข
ิอ้ง 
กบัการใชจ้า่ยงบประมาณให ้
บคุลากรและประชาชนทราบ 

ส านักปลัด 
กองคลัง 

ม.ค.65 
ถงึ ม .ค.65 

รายงานผลการ 
ด าเน นการใน 
การประชิมุ 
ประจ าเดอืน 
เม.ย.65 

2. การพัฒนา 
ความรูใ้นการใช ้
ทรัพย สิ นของทาง 
ราชการ 

การอบรม/ใหค้วามรู ้
บคุลากรในขัน้ตอนและ 
วิ  ธิ การของการน 
าทริพัยิ ส น 
ของทางราชการไปใช ้

กองคลัง ม.ค.65 
ถงึ ก.พ.65 

รายงานผลการ 
ด าเน นการใน 
การประชิมุ 
ประจ าเดอืน 
เม.ย.65 

3. ม ระบบและชอ่ง 
ทางการรับเรือ่ง 
รอ้งเร ยนท ม่  
ประส ทธ ภาพ 
(สะดวก/รวดเร็ว/ 
ตอบสนองในการ 
แกิไ้ข) กรณ บคุลากร 
เลอืกปฏ บัต และ 
ใหบ้ร การโดยไม่เป็น 
ธรรม 

1. จัดท าระบบและชอ่ง 
ทางการรับเรือ่งรอ้งเร ยน 
กรณ บุคลากรเลอืกปฏ บัต  
และใหบ้ร การท ไ่ม่เป็นธรรม 
เชิน่ ผา่นทางหมายเลข 
โทรศัพท  สือ่ออนไลน  
และ เว็บไซต ของหน่วยงาน 
2. 
ประชาสิมัพินัธ ชิอ่งทาง 
การรับแจง้เรือ่งรอ้งเร ยนให ้
บคุลากรและประชาชนได ้
ทราบ 

ส านักปลัด ม.ค.65 ถงึ 
ม .ค.65 

รายงานผลการ ด 
าเน นการใน 
การประชิมุ 
ประจ าเดอืน 
เม.ย.65 

4. จัดท าแผนผัง 
แสดงขัน้ตอน 
ระยะเวลาการ 
ใหบ้ร การประชาชน 
และระบ ุ
ผูรั้บผ ดชอบงาน 
ใหบ้ร การทุก 
กระบวนงาน 

1. จัดท าแผนผังแสดง 
ขัน้ตอนระยะเวลาใหบ้ร การ 
ประชาชนและระบ ุ
ผูรั้บผ ดชอบงานใหบ้ร การใน 
ทุกกระบวนงาน 
2. เผยแพรป่ระชาสมัพันธ ให ้
ประชาชนทราบผา่นชอ่งทาง 
ท ห่ลากหลาย เชิน่ 
เวิ็บไซต  สือ่สังคมออนไลน  
บอร ด 

ส านักปลัด ม.ค.65 ถงึ 
ม .ค.65 

รายงานผลการ ด 
าเน นการใน 
การประชิมุ 
ประจ าเดอืน 
เม.ย.65 
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ประชาสิมัพินัธิ  
จดหมายขา่ว 
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มาตรการ/แนวทาง ว  ธ การด าเน นการ ผูร้ับผ ดชอบ ระยะเวลา 
ด าเน นการ 

การต ดตามผล 

 เส ยงตามสาย หอกระจายขา่ว 
ฯลฯ 

   

5. เผยแพรผ่ลงาน 
และขอ้มลูท  ่
เป็นประโยชน กบั 
สาธารณชนให ้
เป็นปัจจุบันทาง 
เว็บไซต ของ อบต. 
และสือ่ออนไลน  

1. จัดใหม้ การเผยแพร ่
ผลงานและขอ้มลูท เ่ป็น 
ปัจจบุนัแกส่าธารณชนใน 
ชิอ่งทางท ห่ลากหลาย 
เชิน่ หอกระจายขา่ว 
เส ยงตาม สาย 
หนว่ยบร การเคลือ่นท  ่
จัดน ทรรศการ ฯลฯ 

ส านักปลัด ม.ค.65 
ถงึ ก.ย.65 

รายงานผลการ 
ด าเน นการใน 
การประชิมุ 
ประจ าเดอืน 
เม.ย.65 

6. การอ านวยความ 
สะดวกในการให ้
บร การประชาชน 
หรอืผูม้าต ดตอ่ 

1. 
จัดใหม้ เกา้อิ ิ ร้องรับผิูิ ม้า 
ต ดตอ่ราชการหรอืรับบร การ 
อย่างเพ ยงพอ 
2. ม ป้ายบอกท ศทางหรอื ต 
าแหน่งในการเขา้ถงึจุด 
ใหบ้ร การอยา่งสะดวกและ 
ชัดเจน 
3.จัดท าแผนผิังการก าหนด 
ผูร้ิบัผิ ดชอบแตล่ะขิัิ น้ตอ
น และชอ่งทางต ดตอ่ 
4.ท าแบบค ารอ้งและ 
ตัวอย่างการกรอกขอ้มูล/ 
เจา้หนา้ท ใ่หค้ าแนะน า 
5.ม การใหบ้ร การนอกเวลา 
ราชการ 
6.การออกแบบสถานท  ่
ค านึงถิงึผูิ พ้ิ การ 
สตริ มิ ครรภิ  
และผูส้งูอายุ 
7.ใหบ้ร การอ นเตอร เน็ต 
8. ในจดุอันตรายออกแบบ 
ใหส้ามารถมองเห็นได ้
9.ม แสงสวา่งเพ ยงพอ 
10. จัดท าบัตรค ว 
11. จดุคัดกรองผูม้าต ดตอ่ 

ส านักปลัด ม.ค.65 ถงึ 
ก.ย.65 

รายงานผลการ ด 
าเน นการใน 
การประชิมุ 
ประจ าเดอืน 
เม.ย.65 
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มาตรการ/แนวทาง ว  ธ การด าเน นการ ผูร้ับผ ดชอบ ระยะเวลา 
ด าเน นการ 

การต ดตามผล 

7. หน่วยงานน าผล 
จากการตรวจสอบ 
ภายในมาปรบัปริงุ 
การท างาน 

น าผลจากการประเม นความ 
เส ย่งของทกุสว่นราชการมา 
ว เคราะห และก าหนด 
แนวทางในการพัฒนา 
ปรับปรุงการท างาน 

ส านักปลัด 
กองคลัง 
กองชา่ง 
กองการศกึษาฯ 

ม.ค.65 ถงึ 
ก.ย.65 

รายงานผลการ ด 
าเน นการใน 
การประชิมุ 
ประจ าเดอืน 
เม.ย.65 

8. สรา้งชอ่งทาง 
การสือ่สารเพือ่ 
อ านวยความสะดวก 
ใหแ้กป่ระชาชน 
ผูรั้บบร การท จ่ะ 
ต ดตอ่สอบถามหรอื 
ขอขอ้มลูหรอืรับฟัง ค 
าต ชม/แสดงความ 
ค ดเห็นเก ย่วกบัการ ด 
าเน นงาน/การให  ้
บร การของ อบต. 

จัดใหม้ ทางการสือ่สาร 
เพิืิ อ่อ านวยความสะดวก 
ใหแ้กิป่ระชาชนผิูิ ร้ับบริ ก
ารท  ่
จะต ดต่อสอบถามหรอืขอ 
ขอ้มูลหรอืรับฟังค าต ชม/ 
แสดงความค ดเห็นเก ย่วกบั 
การด าเน นการใหบ้ร การของ 
อบต. เชิน่ หมายเลข 
โทรศัพท เฉพาะ เจา้หนา้ท  ่
ผูร้ับผ ดชอบ การจัดตัง้ 
ศนูย บร การรว่ม ต ดตัง้ 
กล่อง/ตูร้ับฟังความค ดเห็น 
ของ อบต. ฯลฯ 

ส านักปลัด ม.ค.65 
ถงึ ก.ย.65 

รายงานผลการ 
ด าเน นการใน 
การประชิมุ 
ประจ าเดอืน 
เม.ย.65 

 


