
 

ค ำสั่งองค์กำรบริหำรส่วนต ำบลบ้ำนค่ำย 
ที่  ๓๑๓ / 25๖๒ 

เรื่อง  แต่งตั้งเจ้ำหน้ำทีร่ับผิดชอบรับฟงัข้อร้องเรียน 

                              …………………………………………….. 

ตำมที่พระรำชกฤษฎีกำว่ำด้วยหลักเกณฑ์และวิธีกำรบริหำรกิจกำรบ้ำนเมืองที่ดี พุทธศักรำช  2546 
มำตรำ  52  ก ำหนดให้องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน จัดท ำหลักเกณฑ์กำรบริหำรบ้ำนเมืองที่ดี ดังนั้นเพี่อ
อ ำนวยควำมสะดวกและตอบสนองควำมต้องกำรของประชำชนในกำรรับฟังข้อร้องเรียน  จึงขอแต่งตั้งให้
เจ้ำหน้ำที่รับผิดชอบ  คือ  นำงสำวสุภำพรรณ  อุไรล้ ำ    ต ำแหน่ง  นิติกร โดยมีอ ำนำจหน้ำที่ดังนี้ 
     1. จัดท ำบัญชีและทะเบียนคุมรับเรื่องรำวร้องเรียน/ร้องทุกข์ 
  2. บริกำรให้ค ำแนะน ำและค ำปรึกษำปัญหำควำมเดือดร้อนของประชำชน 

 3. ให้ควำมช่วยเหลือในด้ำนกำรด ำเนินกำรแก้ไขปัญหำ  และจัดท ำรำยงำนพร้อมเร่งรัด 
     กำรด ำเนินงำน 

  4. ด ำเนินกำรประสำนงำนกับหน่วยงำนอื่นที่เกี่ยวข้อง 
5. รำยงำนผลกำรด ำเนินกำร และแจ้งผลควำมคืบหน้ำให้ผู้ร้องทรำบภำยใน 15 วัน 

  6. หน้ำที่อื่นๆ ตำมที่ได้รับมอบหมำย 

   ทั้งนี้ ตั้งแต่บัดน้ี เป็นต้นไป    

        สั่ง  ณ  วันที่  ๒๗   ธันวำคม  พ.ศ. 25๖๒ 

    
(นำยทวีศักดิ์  พรไพศำล) 

นำยกองค์กำรบรหิำรส่วนต ำบลบ้ำนค่ำย 

 

 

 



 

 


